
可持續發展表現數據
有關環境績效的主要數據

2024

財政年度
2023

財政年度
2022

財政年度
2024

財政年度
2023

財政年度
2022

財政年度
2024

財政年度
2023

財政年度
2022

財政年度
2024

財政年度
2023

財政年度
2022

財政年度
2024

財政年度
2023

財政年度
2022

財政年度

噸二氧化碳當量 9,701 8,024 46,006 8,110 7,348 18,976 1,591 676 4,698 19,001 3,331

噸二氧化碳當量 12 1,744 1,725 12 19

噸二氧化碳當量 9,689 6,280 8,110 5,623 1,579 657

噸二氧化碳當量 148,601 109,329 219,370 114,185 92,895 98,731 34,416 16,434 16,628 39,316 64,696

噸二氧化碳當量 1,730 12,558 8,102 1,730 4,456

噸二氧化碳當量 146,871 96,771 114,185 84,793 32,686 11,978

噸二氧化碳當量 158,302 117,353 265,376 122,295 100,243 117,707 36,007 17,110 21,326 58,317 68,027

附注：

碳排放的計算標準和方法:
(i)碳排放的計算方法參考以下指引/準則:

(a) 香港政府管轄下的環境保護署（環保署）及機電工程署出版的《香港建築物(商業、住宅或公共用途)的溫室氣體排放及減除的核算和報告指引》。
(b ) 世界企業永續發展協會和世界資源研究所編製的《溫室氣體盤查議定書 — 企業會計與報告標準》。

(ii)溫室氣體的計算包含二氧化碳(CO2)、甲烷(CH4)、氧化亞氮(N2O)及氫氟碳化物(HFCs)的排放量。不包括全氟化碳 (PFC)、六氟化硫 (SF6)、三氟化氮 (NF3) 和生物二氧化碳排放。
(ii i) 匯報碳排放時使用的排放因子如下：

(a) 本地公用事業機構的可持續發展報告（適用於香港地區用電量及煤氣）。
(b ) 香港政府轄下環保署及機電工程署編製的《香港建築物(商業、住宅或公共用途)的溫室氣體排放及減除的核算和報告指引》。
(c) 由英國環境食品暨鄉村事務部（Def ra）出版的「2023年英國政府供公司申報使用的溫室氣體轉換系數」。

(3) 我們依照溫室氣體盤查議定書企業會計與報告標準對我們的組織邊界進行全面評估後，自2023財政年度起，可持續發展表現數據只會涵蓋由集團擁有運營控制權的業務。新創建及新世界百貨的環境效績數據已被排除在集團環境效績數據以外，其範疇一及二排放數據亦納入了集團範疇三「類別15: 投資」的部分。由於此項邊界範圍的變化，2023財政年度或之後與其之前所報告的數字將無法直接作比較。
(4) 建築層面指新世界發展及新世界中國旗下的建築業務。
(5) 營運層面指由新世界發展及新世界中國擁有營運控制權的資產及業務（包括：物業、企業辦公室、醫療保健中心、商店、會所及餐飲業務）。

 新世界集團

範疇二排放 (營運層面) (5)

(1) 涵蓋新世界發展及其項目管理、物業/設施管理、企業辦公室營運、酒店式公寓、醫療保健、時尚業務、私人會所營運以及餐飲業務。新世界發展的建築業務已在2023財政年度期間完成出售，並且從2024財政年度環境績效的主要數據中移除。
(2) 涵蓋新世界中國及其項目管理、物業/設施管理、企業辦公室營運、建築、酒店式公寓及私人會所營運業務。

範疇一排放

範疇二排放

溫室氣體總排放 (範疇一及二)

新世界百貨 (3)

溫室氣體總排放 (範疇一及二)

總範疇一排放

範疇一排放 (建築層面) (4)

範疇一排放 (營運層面) (5)

單位
新世界發展 

(1) 新世界中國 
(2) 新創建 (3)

普華永道已核實新世界集團於2024年6月30日完結之財政年度的總範圍一排放、總範圍二總排放，以及範圍一及二溫室氣體總排放。詳情請參閱我們網站上的獨立有限保證鑒證報告。

總範疇二排放 

範疇二排放 (建築層面) (4)
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可持續發展表現數據
有關環境績效的主要數據

範疇三類別 單位 描述 方法 
(1)

 / 排除理由 排放因子資料來源 2024 財政年度

1 外購商品和服務 噸二氧化碳當量 新世界集團在提取、生産及運輸外購商品和服務的過程中引起的上游排放 我們將於未來數年待相關數據收集系統更加成熟時公佈有關資料。 不適用 不適用

2 資本商品 噸二氧化碳當量 新世界集團旗下新開發物業的前期隱含碳排放量

新世界集團興建及發展的新建築項目的隱含碳排放量，當中排放量來自於報告期間内竣工的項目。

平均數據方法：參考過往在香港的發展項目及GBT 51366-2019 《建築碳排放計算標準》， 為不同

建築項目種類計算出碳足跡。當中計算方法是將排放因子（每建築面積所產生的排放）乘以已竣工建

築項目的總建築面積。

項目特定方法：根據由主要建築材料供應商所提供的原始數據及從建築項目所得的能源消耗數據，計

算出已竣工發展項目的特定排放量。計算當中考慮了活動數據（水電用量/材料數量）及第三方的排

放因子。

•  過往在香港的發展項目
•  GBT 51366-2019《建築碳排放計算標準》，中國國家標準
•  建造業議會碳排放評估工具
•   Inven t ory o f  Carbon and  Energy (ICE) 數據庫

1,329,681           

3 燃料和能源相關活動 噸二氧化碳當量
新世界集團從提取、生産至運輸外購燃料和能源的過程中引起的有關排放（其排

放量並不包含在範疇一或二的計算之內）

平均數據方法：應用由第三方提供的上游排放（生產階段(WTT)）因子，根據新世界集團使用之電力

、汽油、柴油、天然氣和其他燃料的原始數據後，計算出排放量。

•  由英國環境食品暨鄉村事務部出版的 「2023年英國政府供公司申報使用的溫室氣體

轉換系數」
•  國際能源署發佈的Lif e Cycle Upst ream  Em ission  Fact o rs (Pilo t  Ed it ion)

44,535               

4 上游運輸和配送 噸二氧化碳當量 新世界集團在運輸和配送外購商品和服務過程中引起的排放
上游運輸和配送商品及服務的相關排放已涵蓋在新世界發展範疇一、二，以及範疇三「類別2：資本

商品」的數據內。
不適用 不適用

5 營運中產生的廢物 噸二氧化碳當量 新世界集團在廢物處置過程中引起的排放
基於廢物類型的方法：視乎不同廢物種類及棄置/處理方法，將廢物數據乘以相應的排放因子，以計

算出此類別的排放量。

•  由英國環境食品暨鄉村事務部出版的「2024年英國政府供公司申報使用的

溫室氣體轉換系數」
1,682                 

6 商務差旅 噸二氧化碳當量 新世界集團員工進行業務相關活動時，因交通引起的排放
基於距離的方法：此類別的排放量是根據不同商務差旅的距離

(2)，因應不同形式的商務差旅，根據其

上游排放（生產階段(WTT)）因子所計算的。

•  由英國環境食品暨鄉村事務部出版的「2023年英國政府供公司申報使用的

溫室氣體轉換系數」
1,738                 

7 員工通勤 噸二氧化碳當量 員工返住所和工作地點時，因交通引起的排放

平均數據方法：此類別的排放量是根據新世界集團的員工人數、平均通勤距離和通勤方式的公開數據

、工作日以及不同通勤方式的相應上游排放（生產階段(WTT)）因子而計算出來。這裏新世界集團的

員工人數參考了可持續發展表現數據表中的員工總數。

•  由英國環境食品暨鄉村事務部出版的「2023年英國政府供公司申報使用的

溫室氣體轉換系數」
2,943                 

8 上游出租資産 噸二氧化碳當量 新世界集團營運租賃資產所引起的排放 作爲地産發展商，新世界集團開發並管理租賃資産。相關排放量已涵蓋在範疇二的數據中。 不適用 不適用

9 下游運輸和配送 噸二氧化碳當量 非新世界集團擁有或營運的車輛及設施在運輸和配送外購商品過程中引起的排放 新世界集團的核心業務不涉及下游運輸和配送，此類別的排放數據將不作公佈。 不適用 不適用

10 出售産品的加工 噸二氧化碳當量 新世界集團出售産品後加工製造商等下游企業售出的半製成品的排放
作爲地産發展商，新世界集團開發並出售發展物業，不涉及製成品製作。此類別的排放數據將不作公

佈。
不適用 不適用

11 出售産品的使用 噸二氧化碳當量
新世界集團開發的出售物業（如：住宅單位、待售商業物業／寫字樓）其建築生

命周期內，整個使用階段中營運層面的排放

平均數據方法：此類別的排放是根據出售物業的面積、其設計/標準的能源强度，及其假設在 60年的

使用情況下，相應的預計排放因子。

計算此類別的排放時
(3)
，採用了碳風險房地產監測（CRREM）的1.5度減碳路徑的能源强度及相應建

築物類型的預計排放因子作標準。

•  《香港氣候行動藍圖2050》
•  碳風險房地產監測（CRREM）減碳路徑

97,028               

12 出售産品生命周期終止的處理 噸二氧化碳當量
新世界集團開發的出售物業（如：住宅單位、待售商業物業／寫字樓）其生命週

期終止階段，因廢物處置所引起的排放
平均數據方法：在出售物業面積乘以生命週期終止的排放因子，以計算出此類別的排放量。

•  “Com prehensive Evaluat ion  o f  Carbon Em issions f o r  t he Developm ent

o f  High-Rise Residen t ial Build ing”, MDPI Journal – Build ings 2018 （僅提供英

文版）

5,193

13 下游出租資産 噸二氧化碳當量
由新世界集團管理並出租給其他實體的租賃資産中，營運層面的排放量（即租戶

營運層面用電量）

項目特定方法：香港資產組合：

將租戶合計用電量的總數據乘以相對應的電網排放因子，以計算出此類別的排放量。

項目特定方法：中國內地資產組合

將獨立租戶的合計用電量數據乘以國家電網排放因子，以計算出此類別的排放量。

平均數據方法：當沒有從租戶處收到實際數據時，租戶之排放量將以整個大廈的排放減去業主的排放

來作估計。當中的計算應用了本地合適的能源使用基準（如：碳風險房地產監測 （CRREM）的減碳

路徑）。

香港資產組合：

本地公用事業公司的可持續發展報告

中國內地資產組合：

《關於做好2023—2025年發行電業企業溫室氣體排放報告管理有關工作的通知》, 中國

生態環境部

89,010

14 特許經營權 噸二氧化碳當量 新世界集團旗下特許經營權業務所引起的排放 新世界集團的核心業務不涉及任何特許經營業務，此類別的排放數據將不作公佈。 不適用 不適用

15 投資 噸二氧化碳當量 新世界集團旗下投資項目營運層面的排放量 投資數據方法：按新世界發展的股份劃分比例，計算出新世界百貨的範疇一及二排放。
(5)(6) •  新世界百貨採用的排放因子 48,548               

附注：
普華永道已核實新世界集團於2024年6月30日完結之財政年度的範圍三中類別2、3、5、6 和11 的排放。針對類別2，普華永道只核實了香港竣工項目中所產生的 96,817 噸二氧化碳當量的排放。
(1) 範疇三排放的計算標準及方法參考了世界可持續發展工商理事會和世界資源研究所編製的《溫室氣體核算體系：企業價值鏈(範圍三)核算與報告標準》。
(2) 計算採用了每位新世界發展員工在商務差旅期間使用不同交通方式的總出行距離。
(3) 計算時採用出售物業合同銷售的實用面積。 而排放量則採用碳風險房地產監測（CRREM）1.5度路徑的溫室氣體排放強度和60年使用階段的運算方法。
(4) 計算採用了租賃物業的總樓面面積。 排放則應用了碳風險房地產監測（CRREM）1.5 度路徑的能源/溫室氣體強度。
(5) 計算詳情請參閱新世界百貨的可持續發展報告中的範疇一及二排放。這些報告涵蓋了計算範疇三「類別 15 ：投資」時，兩者所覆蓋的範疇一及二排放。
(6) 我們在 2023 財政年度對《溫室氣體議定書》指南進行全面審查後，新創建已轉至範疇三「類別 15 ：投資」。在 2024 財政年度，由於新創建完成出售，其排放已從「類別 15 ：投資」的總排放量中被刪除。

範疇三排放
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可持續發展表現數據
有關環境績效的主要數據

2024

財政年度
2023

財政年度
2022

財政年度
2024

財政年度
2023

財政年度
2022

財政年度
2024

財政年度
2023

財政年度
2022

財政年度
2024

財政年度
2023

財政年度
2022

財政年度
2024

財政年度
2023

財政年度
2022

財政年度
木材
木材 噸 1,325                  10,710                  22,060                  64                         -                        1,325                    10,646                  21,342                  718                       -                        

經認證的木材 (FSC/ PEFC/ SFI/ CSA)
 (4) % 100%

能源消耗 (5)

總能源消耗 (直接及間接) 千兆焦耳 1,298,321           1,021,650             1,042,506           909,320                255,814                112,330                

直接能源消耗 千兆焦耳 177,824              144,458                709,551                149,538              133,856 
(6) 303,472                28,287                  10,602                  84,537                  259,992                61,550                  

生物柴油 千兆焦耳 -                      -                        260,239                -                      -                        85,705                  -                        -                        -                        174,534                -                        

天然氣 千兆焦耳 169,565              112,245                311,075 149,185              108,424                174,036 20,380                  3,821                    77,792 -                        59,247                  

汽油 千兆焦耳 3,830                  4,879                    14,520                  -                      1,237                    1,779                    3,830                    3,642                    -                        11,203                  1,538                    

液化石油氣 千兆焦耳 2,757                  1,722                    2,982                    -                      -                        22                         2,757                    1,722                    2,452                    508                       -                        

柴油 千兆焦耳 1,672                  25,612                  120,734                353                     24,195                  41,930                  1,320                    1,417                    4,293                    73,748                  764                       

間接能源消耗 千兆焦耳 1,120,496           877,191                1,575,469             892,969              775,464                797,572                227,528                101,727                119,183                251,127                407,588                

煤氣 千兆焦耳 9,524                  9,741                    25,323                  9,524                  9,741                    16,249                  -                        -                        -                        9,074                    -                        

總電力 千兆焦耳 958,803              724,802                1,333,014             745,683              623,074                637,913                213,120                101,727                119,183                242,053                333,865                

電力 - 建築層面
 (7) 千兆焦耳 10,922                102,400                74,787                  10,922                  27,613                  

電力 - 營運層面
 (8) 千兆焦耳 947,881              622,402                745,683              548,287                202,198                74,115                  

區域供熱 千兆焦耳 6,174                  -                        73,723                  -                      -                        -                        6,174                    -                        -                        -                        73,723                  

區域供冷 千兆焦耳 145,995              142,649                143,409                137,761              142,649                143,409                8,234                    -                        -                        -                        -                        

再生能源
項目內再生能源的生產及輸出 (參與上網電價計劃) 千兆焦耳 416                     236                       136                       416                     236                       93                         -                        -                        -                        43                         -                        

廢氣排放 (5) (9)

氮氧化物 (NOx) 噸 0.57                    0.01                      2.71                      -                      -                        0.14                      0.57                      0.01                      -                        2.55                      0.02                      

硫氧化物 (SOx) 噸 0.00                    0.01                      0.01                      -                      0.01                      0.00                      0.00                      0.00                      -                        0.01                      0.00                      

懸浮粒子 噸 0.04                    -                        0.90                      -                      -                        0.01                      0.04                      -                        -                        0.88                      0.00                      

耗水量 (5) (10)

自來水抽取總量 立方米 1,985,367           1,859,395             4,900,878             1,085,367           1,005,274             1,691,384             900,001                854,121                1,618,089             991,156                600,248                

自來水抽取量 (建築層面) 
(7) 立方米 161,885              636,049                119,664                161,885                516,385                

自來水抽取量 (營運層面)
 (8) 立方米 1,823,482           1,223,346             1,085,367           885,610                738,115                337,736                

廢物 
(5)

送往堆填區/被焚化的無害廢物 噸 20,644                30,682                  222,194                11,416                15,464                  40,592                  9,228                    15,218                  107,765                68,631                  5,206                    

回收和循環再用的無害廢物，包括以下類別： 噸 7,741                  40,140                  631,634                5,789                  38,513                  149,056                1,951                    1,626                    3,455                    478,980                143                       

建造及拆卸廢物
 (11) 噸 -                      29,847                  616,706                29,725                  137,779                -                        122                       61                         468,865                -                        

紙張 噸 494                     336                       474                       303                     313                       112                       190                       23                         106                       113                       142                       

塑膠 噸 14                       143                       46                         2                         1                           37                         12                         142                       8                           1                           -                        

金屬 噸 141                     4,714                    7,254                    2                         4,309                    7,104                    139                       405                       149                       0                           1                

玻璃 噸 20                       17                         41                         18                       16                         27                         1                           1                           13                         2                           -                        

廚餘 
(12) 噸 6,794                  4,927                    7,114                    5,185                  3,994                    3,996                    1,608                    932                       3,118                    -                        -                        

其他 噸 279                     156                       278                     156                       0                           0                           

   無害廢物避免堆填比率 
(13) % 27% 57% 34% 71% 17% 10%

有害廢物 
(14) 噸 2.35                    3.92                      2.31                      1.94                    2.74                      1.59                      0.41                      1.18                      -                        0.72                      -                        

可再生能源藍圖 (15)

可再生能源藍圖進展 % 0% 0%

(13) 無害廢物避免堆填比率是將回收和循環再用的無害廢物除以無害廢物總量計算出來的。
(14) 直接棄置的有害廢棄物由持牌廢物回收商收集。
(15) 「可再生能源藍圖」披露了集團在2026財政年度完結前達致大灣區投資物業採用100%可再生能源的承諾，涵蓋集團擁有直接營運控制權的出租物業。詳情請參閱我們網站上的「可再生能源藍圖」。

(8) 營運層面指由新世界發展及新世界中國擁有營運控制權的資產及業務（包括：物業、企業辦公室、醫療保健中心、商店、會所及餐飲業務）。
(9) 廢氣排放涵蓋由集團擁有並營運的建築工地所使用的車輛和固定設備之氣體燃料消耗（即液化石油氣、無鉛汽油），並不包括由服務供應商所營運的車輛和船舶。
(10) 自來水是指淡水/飲用水。
(11) 建築廢物涵蓋非挖土建築及拆卸所產生的廢物，送往政府分類設施及作公眾填料用途的材料除外。
(12) 廚餘包括㇐般廚餘及廢煮食油。

將不同燃料類型的基本單位轉換為千兆焦耳（GJ）的轉換因子可從美國環境保護局的指引和英國環境食品暨鄉村事務部指引中參閱。煤氣公司亦於其企業網站上披露它的轉換因子。千兆焦耳（GJ）轉換為兆瓦時（MWh）可使用轉換因子1MWh =  3.6 GJ。

(2) 涵蓋新世界中國及其項目管理、物業/設施管理、企業辦公室營運、建築、酒店式公寓及私人會所營運業務。

(4) 我們目前正在研究新世界中國收集認證木材之百分比的流程，期望在未來揭露相關資料。
(5) 新世界集團直接及間接能源消耗、耗水量及廢物量大幅減少是因爲新創建及新世界百貨從2023財政年度開始不包括在新世界集團的報告範圍内，詳情請見附註(3)。
(6) 新世界發展直接能源消耗大幅減少的原因主要由報告範圍改變所致，詳情請見附註(3)。

(3) 我們依照溫室氣體盤查議定書企業會計與報告標準對我們的組織邊界進行全面評估後，自2023財政年度起，可持續發展表現數據只會涵蓋由集團擁有運營控制權的業務。新創建及新世界百貨的環境效績數據已被排除在集團環境效績數據以外，其範疇一及二排放數據亦納入了集團範疇三「類別15: 投資」的部分。由於此項邊界範圍的變化，2023財政年度或之後與其之前所報告的數字將無法直接作比較。

(1) 涵蓋新世界發展及其項目管理、物業/設施管理、企業辦公室營運、酒店式公寓、醫療保健、時尚業務、私人會所營運以及餐飲業務。

(7) 建築層面指新世界發展及新世界中國旗下的建築業務。

新世界百貨 (3)

單位
 新世界集團 新世界發展 

(1) 新世界中國 
(2) 新創建 (3)

普華永道已核實集團於2024年6月30日完結之財政年度在直接能源消耗、間接能源消耗、總能源消耗（直接及間接）、項目內再生能源的生產及輸出（參與上網電價計劃）、自來水抽取總量、無害廢物總量（送往堆填區/被焚化的無害廢物+ 回收和循環再用的無害廢物）、回收和循環再用的無害廢物、無害廢物避免堆填比率、有害廢物總量、可再生能源藍圖進展方面的數據。詳情請參閱我們網站上的獨立有限保證鑒證
附注：
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可持續發展表現數據表2024
有關社會的主要數據

總數
男性 11 65% 11 65%

女性 6 35% 6 35%

員工概況 
(3)

30歲以下 1,129 16% 1,566 20%

30 - 50歲 4,834 69% 5,401 67%

50歲以上 1,029 15% 1,075 13%

男性 3,349 48% 3,790 47%

女性 3,643 52% 4,252 53%

香港 2,139 31% 2,551 32%

中國内地 4,853 69% 5,491 68%

其他 0 0% 0 0%

總數 6,846 98% 7,868 98%

男性 3,300 48% 3,739 48%

女性 3,546 52% 4,129 52%

香港 1,998 29% 2,421 31%

中國内地 4,848 71% 5,447 69%

其他 0 0% 0 0%

總數 146 2% 174 2%

男性 49 34% 51 29%

女性 97 66% 123 71%

香港 141 97% 130 75%

中國内地 5 3% 44 25%

其他 0 0% 0 0%

總數 6,889 99% 7,896 98%

男性 3,321 48% 3,754 48%

女性 3,568 52% 4,142 52%

香港 2,040 30% 2,409 31%

中國内地 4,849 70% 5,487 69%

其他 0 0% 0 0%

總數 103 1% 146 2%

男性 28 27% 80 55%

女性 75 73% 66 45%

香港 99 96% 143 98%

中國内地 4 4% 3 2%

其他 0 0% 0 0%

總數 3,027 43% 3,404 42%

男性 1,562 52% 1,728 51%

女性 1,465 48% 1,676 49%

30歲以下 653 22% 874 26%

30 - 50歲 1,927 64% 2,061 60%

50歲以上 447 15% 469 14%

總數 1,760 25% 2,223 28%

男性 676 38% 853 38%

女性 1,084 62% 1,370 62%

30歲以下 420 24% 599 27%

30 - 50歲 1,153 66% 1,407 63%

50歲以上 187 11% 217 10%

總數 765 11% 868 11%

男性 331 43% 374 43%

女性 434 57% 494 57%

30歲以下 55 7% 80 9%

30 - 50歲 651 85% 737 85%

50歲以上 59 8% 51 6%

總數 600 9% 636 8%

男性 301 50% 322 51%

女性 299 50% 314 49%

30歲以下 17 3% 13 2%

30 - 50歲 509 85% 553 87%

50歲以上 74 12% 70 11%

總數 555 8% 617 8%

男性 306 55% 343 56%

女性 249 45% 274 44%

30歲以下 0 0% 3 1%

30 - 50歲 418 75% 463 75%

50歲以上 137 25% 151 24%

總數 167 2% 165 2%

男性 88 53% 84 51%

女性 79 47% 81 49%

30歲以下 9 5% 0 0%

30 - 50歲 98 59% 113 68%

50歲以上 60 36% 52 32%

總數 72 1% 95 1%

男性 46 64% 64 67%

女性 26 36% 31 33%

30歲以下 0 0% 0 0%

30 - 50歲 36 50% 52 55%

50歲以上 36 50% 43 45%

總數 46 1% 34 0%

男性 32 70% 22 65%

女性 14 30% 12 35%

30歲以下 0 0% 0 0%

30 - 50歲 16 35% 11 32%

50歲以上 30 65% 23 68%

中國内地 4,896 70% 5,462 68%

香港 2,005 29% 2,471 31%

英國 35 1% 38 0%

其他 56 1% 71 1%

40 6

32 4

8 2

2024財政年度

新創建 新世界百貨

2024財政年度

1 0

4,634 1,290

87 46

43 25

44 21

31 15

17 4

14 11

146 31

101 12

45 19

287 94

188 42

99 52

246 165

153 81

93 84

606 1,111

283 768

323 343

3,419 944

2,496 226

923 718

65 0

19 0

46 0

4,797 2,412

3,294 1,162

1,503 1,250

228 1,122

160 551

68 571

3,153 611

1,481 679

1,385 199

3,313 1,162

1,549 1,250

4,112 13

749 2,399

4,862 2,412

955 195

2,522 2,018

1,9807,456 236 272 269 1,903 2,174

2,991 2,780

676

性別
9,457 183 178

2023財政年度 2022財政年度 2023財政年度 2022財政年度
董事會多元性

189 1,952 2,185 2,133

6923,079 91 78 83 634

10,660 283 295 305 2,651

4,113

708

625

3,988

126

249

340

229

1,104

2,002

892

6

2

51

1,272

1,692

12

12 9 9 10

373 408 85 136

24
國籍

10 9 3,758 4,210

24 3 3

17 12 8 8

8 8 2 2

4

0 0 0 0

8

25 8 8 9 3 3

10

79 17 12 14 7 7

13

總經理以上

104 25 20 23 10

10

14 16 7

20 22 5

總經理

164 34 38 31 12 23

0 0 0 0

8

34

63 12 13 14 5

101 22 25 17 7 15

17

25 45

217 14 14 16 36 31 81

56 56

10 9 32 26

26 26 24 30

0 0 0 0

130 137 104

388 28 17 16 184 229 145

助理總經理

382 36 35 38

10 3 97 116

47 45 217 250

165 22 21 22 20

314 366

高級經理

693 57 49 51

5 3 35 40

71 71 161 196

0 1 0 0

305 29 32 35

8 7 1 1

522 49 45 43 99 118 149

672 35 36 38 98 119 191

103 106 113

739 24 21 29 84 100 116

197 237

經理

1,194 84 81 81

11 6 15 23

43 52 167 179

187 206

助理經理

1,445 63 70 74

25 29 111 129

66 71 681 896

9 12 5 4

706 39 49 45

29 57 183 230

2,121 77 104 101 553 724 655

1,933 43 53 59 422 531 449

職位

技術員工

8,877 0 0

975 1,255

㇐般職能員工

4,054 120 157 160

0 0 329 337

1,4280 0 1,394

0 0 381 441

15 0 0

1,053

1,110

3,549 0 0 0 990

5,328 0 0 0 1,114 1,153

0 2,104 2,206

11 14 3

90 7 4 3 1 1 4

3

兼職

254 18 15 17 4

0 0 0 0

30 0 4

18

僱用模式

全職

16,659 401 435 441 3,851 4,356

0 0 0 0

3 5 3,783 4,258

398 430 68 98

2164 11

43

124 27 0

7,292 225 261 255 1,900 2,172

9,367 176 174 186 1,951 2,184 2,129

4,107

1,978

2,165 16 20 20 3 26 1,149

182,244 8 7 5 1

臨時/合約

4,409 24 27 25 4 44 2,421

00 0 0

0 0 4

831

8617,213 175 171 184 1,951 2,167

433 3,851 4,315

0 0 0 0

3 5 3,783 4,218

392 418 68 97

僱用合約類型

僱用合約類型

12,504 395 423

186 0 0 0 0 0 0

4,2618,951 3 5 6 3,787地區

7,776 416 445 452 68 98 125

5,291 220 252 249 1,900 2,148

年齡組別

3,174 45 77 70 570

458 3,855 4,359員工總數 6,992 8,042 16,913 419 450

2024財政年度 2023財政年度 2022財政年度 2024財政年度 2023財政年度 2022財政年度 2024財政年度 2023財政年度 2022財政年度

新世界集團 (1) 新世界發展 (2) 新世界中國

董事會成員

17 17
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可持續發展表現數據表2024
有關社會的主要數據

2024財政年度

新創建 新世界百貨

2024財政年度 2023財政年度 2022財政年度 2023財政年度 2022財政年度2024財政年度 2023財政年度 2022財政年度 2024財政年度 2023財政年度 2022財政年度 2024財政年度 2023財政年度 2022財政年度

新世界集團 (1) 新世界發展 (2) 新世界中國

總數 1,440 21% 1,547 19%

中國内地 705 49% 785 51%

香港 693 48% 708 46%

英國 18 1% 19 1%

其他 24 2% 35 2%

總數 1,897 27% 2,007 25%

男性 1,154 61% 1,188 59%

女性 743 39% 819 41%

總數 573 8% 359 4%

男性 293 51% 156 43%

女性 280 49% 203 57%

16 23

員工流失 新入職 員工流失 新入職 員工流失 新入職 員工流失 新入職 員工流失 新入職 員工流失 新入職 員工流失 新入職 員工流失 新入職 員工流失 新入職 員工流失 新入職 員工流失 新入職
1,569 971 1,303 1,744 74 73 80 125 768 418 444 528

22.9% 14.2% 16.6% 22.2% 22.6% 16.5% 18.7% 18.5% 18.9% 29.6% 25.8% 26.2% 19.9% 10.9% 10.3% 12.2% 14.0% 1.9% 24.7% 22.5% 11.2% 0.2%

5.9% 5.2% 5.4% 8.5% 5.1% 7.1% 4.1% 3.8% 3.3% 8.5% 4.1% 10.7% 4.9% 5.0% 4.4% 5.5% 4.7% 0.3% 5.2% 9.7% 0.2% 0.1%

13.8% 8.2% 10.1% 12.5% 10.0% 7.5% 12.2% 11.9% 13.9% 19.9% 17.7% 14.6% 11.3% 5.4% 5.1% 6.4% 4.6% 1.4% 11.1% 8.1% 4.4% 0.0%

3.3% 0.9% 1.1% 1.2% 1.7% 1.9% 2.5% 2.8% 1.7% 1.2% 0.9% 0.9% 3.8% 0.4% 0.8% 0.4% 0.5% 0.3% 3.7% 4.7% 0.2% 0.0%

10.9% 6.6% 7.4% 10.5% 9.2% 9.0% 8.1% 8.9% 5.9% 9.9% 8.5% 11.1% 10.3% 5.7% 5.6% 6.6% 4.2% 1.0% 14.1% 16.2% 2.4% 0.1%

12.1% 7.6% 9.2% 11.7% 7.6% 7.5% 10.6% 9.6% 13.0% 19.6% 14.2% 15.1% 9.6% 5.1% 4.7% 5.6% 5.5% 0.9% 5.8% 6.3% 2.3% 0.1%

8.2% 5.2% 8.0% 13.0% 11.1% 11.2% 18.7% 18.5% 18.9% 29.6% 22.7% 25.3% 0.4% 0.1% 0.5% 0.0% 0.5% 0.4% 17.5% 19.3% 0.2% 0.2%

14.7% 8.9% 8.5% 9.2% 5.5% 5.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.9% 19.6% 10.8% 9.8% 12.2% 9.3% 1.5% 2.3% 3.1% 4.6% 0.0%

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.2% 0.3% n/a n /a n /a n /a 0.0% 0.0% n/a n /a n /a n /a 0.0% 0.0% 0.1% 0.1% 0.0% 0.0%

14.5% 13.1% 16.8% 15.2% 18.2% 22.7% 11.0% 8.3% 9.8% 19.9% 4.8%

0.7% 3.2% 2.2% 0.0% 1.9% 1.1% 0.8% 1.4% 0.7% 3.9% 0.0%

人數 % 人數 % 人數 % 人數 % 人數 % 人數 % 人數 % 人數 % 人數 % 人數 % 人數 %

6,653 95% 7,739 96% 14,771 87% 321 77% 433 96% 443 97% 3,708 96% 4,222 97% 3,464 84% 3,781 78% 2,411 100%

3,199 96% 3,657 96% 8,036 85% 140 77% 172 97% 187 99% 1,872 96% 2,096 96% 1,741 82% 2,484 83% 1,161 100%

3,454 95% 4,082 96% 6,735 90% 181 77% 261 96% 256 95% 1,836 96% 2,126 98% 1,723 87% 1,297 89% 1,250 100%

2,877 95% 3,222 95% 7,163 81% 0 0% 0 0% 0 0% 1,994 95% 2,133 97% 1,515 76% 2,496 73% 944 100%

1,654 94% 2,130 96% 3,828 94% 75 63% 140 89% 145 91% 944 97% 1,214 97% 1,055 96% 514 85% 1,111 100%

727 95% 858 99% 1,413 98% 46 73% 70 100% 74 100% 186 99% 200 97% 222 97% 228 93% 165 100%

575 96% 626 98% 1,102 92% 66 79% 81 100% 81 100% 194 98% 227 96% 269 79% 274 95% 94 100%

546 98% 611 99% 659 95% 49 86% 49 100% 51 100% 313 100% 360 98% 231 93% 137 94% 31 100%

161 96% 164 99% 31 86% 35 100% 56 100% 55 98%

70 97% 94 99% 32 94% 38 100% 11 92% 23 100%

43 93% 34 100% 22 88% 20 100% 10 100% 10 100%

性別薪酬比率
 (16)

(4) 管理級別包括經理及以上。非管理級別則包括技術員工、㇐般職能員工和助理經理。
(5) 為確保資料準確性，本數據表更正了 2023 財政年度新世界中國特定工作組別中管理職位
的國籍數據。
(6) 總員工流失的計算方式為於匯報年度內自願離職或因解僱、退休或身故而解除僱傭關係的長期合約員工總數除以截至匯報年度6月30日的長期合約員工總數，然後乘以100%。
(7) 新入職員工總數為於匯報年度內新入職員工總數(長期合約員工) 除以截至匯報年度6月30日的長期合約員工總數，然後乘以100%。
(8) 自願離職只適用於長期合約員工。計算方式為於匯報年度內自願離職的長期合約員工總數除以截至匯報年度6月30日的長期合約員工總數，然後乘以100%。
(9) 損失工時受傷事故率 (員工) 指每年每100名員工發生工傷事故的次數。計算方式為工傷事故總數乘以200,000再除以工作總時數。因子200,000代表每100名員工每年的工作時數，按照每年50個星期，每星期40個工時計算。
(10) 嚴重工傷數字(不包括死亡)：因工作而導致的損傷，從而使員工不能/不可/預計不能於未來六個月內回復傷前的健康狀態。
(11) 嚴重工傷比率指每年每100名員工發生嚴重工傷事故的次數。計算方式為嚴重工傷事故總數乘以200,000再除以工作總時數。 因子200,000代表每100名員工每年的工作時數，按照每年50個星期，每星期40個工時計算。
(12) 損失工作日比率 (員工) 指每年每100名員工損失的預定工作日數。計算方式為損失工作日總數乘以200,000再除以工作總時數。 因子200,000代表每100名員工每年的工作時數，按照每年50個星期，每星期40個工時計算。
(13) 缺勤率指損失工作日數除以匯報期內的工作總日數。
(14) 死亡比率指每年每100名員工的死亡宗數。計算方式為死亡總人數乘以200,000再除以工作總時數。 因子200,000代表每100名員工每年的工作時數，按照每年50個星期，每星期40個工時計算。
(15) 損失工時受傷頻率 (承辦商) 指每年每100名承辦商員工發生工傷事故的次數。計算方式為承辦商工傷事故總數乘以200,000再除以工作總時數。 因子200,000代表每100名員工每年的工作時數，按照每年50個星期，每星期40個工時計算。
(16) 性別薪酬比率指女性和男性全職員工平均總收入之間的差距。

附註:

所匯報的數據與新世界發展年報中的企業可持續發展章節的匯報範圍㇐致。
普華永道已核實新世界集團於2024年6月30日完結之財政年度在健康與安全方面的數據，包括：工傷引致損失工時事故總計 (損失工作日 >  0 日)、損失工時受傷事故率 、嚴重工傷數字、嚴重工傷率、損失工作日比率、缺勤率、死亡數字以及死亡比率 。 至於新世界集團的承辦商，普華永道核實了損失工時受傷頻率及死亡數字。普華永道亦已核實於2024年6月30日完結之財政年度，由發行人或其員工提出並已結案的貪污案件數量及性別薪酬比率。詳情請參閱我們網站上的獨立有限保證鑒證報告。
(1) 除了主要業務單位新世界發展及新世界中國外，數據也覆蓋集團項目管理、物業/設施管理、投資及餐飲業務。新世界發展的建築業務已在2023財政年度期間完成出售，並且從2024財政年度環境績效的主要數據中移除。
(2) 數據只覆蓋新世界發展總部，其他業務運作歸納至新世界集團之整體數據中。
(3) 所匯報的員工數據從人力資源系統收集得來，所披露之員工人數並無重大季節性變動。機構活動主要由本公司員工負責執行。

特定工作組別

性別薪酬

反貪污

發展與培訓

健康與安全

表現評估

長期合約員工流失及新入職員工比率(6)(7)

0

43.2

16.3 38.1

17.6 26.2

15.7

14.4 48.2

37.3

28.8

24.6

32.7

38.9

                                    14.6

34.4

20.0

132 84% 66 99%

                                    11.1

8.7

22.6

11.6

11.3

12.4

15.7

2.8 0.0

0

45.4

1,510 842

618 273

1.3% 1.5%

0 0

0.0 0.0

27.0 12.0

0.5 0.5

4.0 3.0

0.1 0.1

2,550.6 936.0

3 17

2,128 1,115

44.2

26.2

23.4

12.5

22.0

                                    20.7

20.0

17.2

22.2

21.4

18.7

0.0

0

0.6

0.0

15.5

91%

20

24.0

172

648

1.2 1.2

0由發行人或其員工提出並已結案的貪污案件數量 0 0 0 0 0

                           2,504,799發展與培訓總支出 (港元)                          12,502,601                          12,524,927                            7,125,644                            2,792,735                            2,210,788

11.3 7.1

8.0

14.9

19.8總經理 13.7 12.0 9.6

總經理以上 11.3

助理總經理 12.2

12.5 14.5

9.2

6.1

8.0 18.6 19.7高級經理 15.0 18.2 21.0 8.9 10.8

9.9 34.7 31.7經理 19.2 21.5 22.5 9.5 11.8

                                    16.7                                     18.1                                     18.3                                       6.9                                       9.5

10.0 19.9 22.3助理經理 14.5 17.6 24.8 9.1 12.9

8.4 22.2 24.2㇐般職能員工 16.7 21.0 18.5 5.7 7.9

9.9 9.2 8.7 23.3 23.8

職位

管理级别
 (4) 16.3 18.5 20.0

10.0 9.4 21.5 20.7女性 16.6 17.8 19.6 8.1

n /a 19.9 18.3技術員工 17.3 16.3 17.1 n /a n /a

                                      8.9 20.6 20.6非管理级别
 (4)

8.3 7.8 20.5 21.4
性別

男性 16.6 18.6 17.6 9.1

8.8 21.0 21.1每名員工平均受訓時數 16.6 18.2 18.5 8.6 9.3

79% 100% 100%

100%總經理 88% 79% 100%

總經理以上 76% 72% 100%

助理總經理 93%

91%

經理 94% 97%

100%

87%

100%

女性 94% 94% 83% 74%

100%
技術員工 96%

助理經理 94% 98% 84% 80% 100%

100%

100%
㇐般職能員工 93% 99% 59% 59%

性別
男性 94% 94% 72% 72%

受訓員工百分比 94% 94% 78% 73% 100% 100%

n/a 100% 100%90% n/a

100% 100%

職位

92%

74%

100%
高級經理 95% 97% 91% 94% 100%

100%

0 0 0死亡數字 0 0 0 0 0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

0.0

承辦商 損失工時受傷頻率
 (15) 0.0 0.0 3.2

死亡比率
 (14) 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

死亡數字 0 0 0 0 0 0 0 0

0.3%

0
缺勤率

 (13) 0.9% 0.8% 0.9% 1.0% 1.0% 0.8% 0.6% 0.5%

                                269.16 4.3損失工作日比率
 (12) 29.2 12.2 43.2 4.5 0.0 22.3

628.0工傷引致損失工作日 1,019.5 990.0 7,448.6 21.0 0.0 118.0 394.0 182.5

0.0 0.0嚴重工傷率
 (11)                                       0.0                                       0.0                                       0.1 0.0 0.0 0.0

0.0嚴重工傷數字
 (10) 1.0 2.0 15.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

8.2                                       0.1損失工時受傷事故率
 (9)                                       1.3                                       0.3                                       0.7 0.2 0.0 0.4

0.0 2.0 12.0 6.0

總經理
總經理以上

員工

工傷引致損失工時事故總計 (損失工作日 >  0 日) 46.0 28.0 118.0 1.0

607 93% 92 100%

職位

技術員工
㇐般職能員工 

助理經理
經理
高級經理
助理總經理

自願離職
 (8)

內部招聘

定期接受表現評估的員工總人數及百分比

性別
男性
女性

30 - 50歲
50歲以上

性別
男性
女性

地區
香港
中國内地
其他

員工流失及新入職員工總數
員工流失率和新入職員工比率

年齡組別

30歲以下

22殘疾人士 47 0 0 0 15

51 33 66 65

36 43 72

138 156

91
創造收入相關管理職位

(4)

87 76

2,007 35 63 45 354 444

4,043 51 52 56 684 673 838STEM相關職位

6,050 86 115 101 1,038 1,117 1,486

78 6 6 2 5

96

29 16 16 2 1

1,233 6 4 515 590 (5)

管理職位
(4)

2,537 236 223 589 692 (5)

1,197 208 197 70
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